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1. Uldsiitted

1.1. Kéesolevad AS ENTEK asukohaga Paldiski mnt. 23, Keila, reg. nr 10029542,

entek @entek.ee, tel. 67 47 490 (edaspidi: vorguettevotja voi pool) vorguteenuste osutamise
tilliptingimused liittumispunktides pingel 0,4kV (edaspidi tiiliptingimused) reguleerivad
vorguettevotja vorguteenuste osutamist lepingupoolele (edaspidi: ostja voi pool), kelle
elektripaigaldis(ed) on iihendatud vOrguettevotja vorguga madalpinge liitumispunktides.
1.2. Tiiptingimused kehtivad sdlmitavate vorgulepingute ja tiiliptingimuste joustumise ajal
kehtivate vorgulepingute (edaspidi: leping) kohta, sdltumata sellest, kas tiiliptingimused on
otseselt vorgulepingule lisatud voi mitte. Tiitiptingimused on lepingu lahutamatu osa.

1.3. Vorguettevotja voib lepingus ettendhtud kohustusi téita ise voi kasutada kohustuste
tditmiseks kolmandaid isikuid. Lepingu allakirjutamisega kinnitab ostja oma ndusolekut
selliseks vOrguettevotja kohustuste iileandmiseks ning valmisolekut vastutada oma kohustuste
tditmise eest kas vorguettevotja voi tema poolt nimetatud kolmanda isiku ees.

1.4. Lepingu s0lmimisega annab ostja vorguettevotjale ndusoleku téodelda, edastada voi
avaldada andmeid, sealhulgas ostja isikukoodi ja asukohta isikutele, keda vorguettevotja
kasutab oma diguste ja kohustuste tditmiseks, samuti seoses vOrguettevotja arvete
valmistamise ja edastamisega triiki- ja postitusteenuste osutajatele, panga-ja inkassoteenuste
osutajatele.

1.5. Vorguettevotja jargib ostja isikuandmete tootlemisel digusaktidest tulenevaid ndudeid.
1.6. Lepingu sOlmimisega kinnitab ostja, et talle on antud piisav vdoimalus lepingu, sealhulgas
tiitiptingimuste ja hinnakirja sisuga tutvumiseks ning ta on nendega tutvunud, lepingu sisust
aru saanud ja ndustub lepinguga.

2. Moisted

2.1. Lepingutes ja tiitiptingimustes kasutatakse moisteid alljargnevas tihenduses:

2.1.1. edastamistasu ajatariifid — edastamistasu pdeva- ja ootariif;

2.1.2. edastamine — elektrienergia transport vorgus;

2.1.3. edastamistasu — elektrienergia edastamise eest voetav tasu (moodtithik — senti/kWh);
2.1.4. edastamistasu pohitariif — elektrienergia edastamise tasu (modtiihik — senti/kWh);
2.1.5. edastamistasu péevatariif — elektrienergia edastamise tasu esmaspéevast reedeni
voondiajal kell 7.00-23.00, suveajal kell 8.00-24.00 (mootiihik — senti/kWh);

2.1.6. edastamistasu ootariif — elektrienergia edastamise tasu esmaspéevast reedeni
voondiajal kell 23.00-7.00, suveajal kell 24.00-8.00 ning laupédeval ja piihapieval kogu
0opdeva jooksul (moodtiihik — senti/kWh);

2.1.7. elektripaigaldis — elektrienergia tootmiseks, edastamiseks, muundamiseks,
modtmiseks, miiligiks voi tarbimiseks kasutatavate elektriseadmete, -juhtide ja —tarvikute
paigaldatud talitluslik kogum:;

2.1.8. elektrivarustuse piiramine — vorguteenuste ja elektrivarustuse katkestamine iihes voi
mitmes liitumispunktis, et tagada elektrisiisteemi voimsuste bilanss ja elektrisiisteemi kui
terviku todkindlus;

2.1.9. katkestus — vorgu ja ostja elektripaigaldise vahelise elektrilise iihenduse katkestamine
(sealhulgas remondi voi ehitustegevuse kdigus vorguettevotja algatusel tehtav katkestus) voi
osaline voi tédielik elektrilise iihenduse katkemine vorguettevotja vorgus, mille

tulemusel ostja elektripaigaldis ei todta normaaltingimustel. Katkestusena ei kisitleta kuni
3-minutilist elektrivarustuse katkemist avariiautomaatikaseadme toimimise ajal;

2.1.10. kaugloetav mooteseade — modteseade, mis salvestab elektrienergia koguste andmed
ja edastab need regulaarselt vorguettevotjale;

2.1.11. liitumispunkt — vorguithenduse kasutaja voi ostja elektripaigaldise ja vOrguettevotja
vorgu tapselt méératletud ihenduskoht;

2.1.12. madalpinge — pinge kuni 1000V;

2.1.13. nimipinge - 1x220V, 1x230V, 3x220V, 3x220/380V voi 3x230/400V;

2.1.14. moo6tepunkt — koht, kus moddetakse vorguteenust ja elektrienergiat;

2.1.15. mooteseadmed — moStepunktis kasutatavad vorguteenust ja elektrienergiat modtvad
seadmed, sealhulgas elektriarvesti, mootetrafo;
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2.1.16. mooteseadme néit — arvestil kuvatav voi kaugloetava modteseadme poolt edastatud
kumulatiivne tarbitud voi vorku antud aktiiv- voi reaktiivenergia kogus;

2.1.17. nouetekohane mootesiisteem — vorguettevotja poolt paigaldatud modtesiisteem, mis
vastab digusaktidele, tehnilistele normidele ja vOrguettevatja poolt kehtestatud ning
avalikustatud tdiendavate dokumentide nduetele. Maotesiisteem on nduetekohane, kui seda ei
ole rikutud voi selle nditu moonutatud ega modteseadme toimimist ei ole mdjutatud muul
viisil, sealhulgas on modteseadmel rikkumata ja korvaldamata taatlus- ja valmistajatehase

ja vorguettevotja plommid, kaasa arvatud mddtmata voolu ahela plommid. Vihemalt iihe
eelnimetatud tingimuse puudumisel loetakse, et moodtesiisteem ei ole nduete kohane;

2.1.18. prognoosarve — vorguettevotja poolt esitatud arve, kus tarbitavad kogused on
modteandmete puudumise tottu arvutatud tarbimise prognoosi alusel;

2.1.19. rike — elektrisiisteemi eeldatavast seisundist erinev seisund voi defekt, mis voib
pohjustada hiireid elektrisiisteemis voi sellega ithendatud elektripaigaldistes;

2.1.20. tarbimise prognoos — mddteandmete puudumise korral vorguettevotja koostatud
arvestus osutatavate vorguteenuste koguste kohta, mis on arvutatud ostja varasema voi
oodatava tarbimise alusel;

2.1.21. tarbimiskoht — koht, kus ostja kasutab/voib kasutada vorguteenust ja elektrienergiat;
2.1.22. tiitiptarbimisgraafik — elektrienergia koguse jaotamise ajagraafik kuude 16ikes
protsentides aastatarbimisest. Tiitiptarbimisgraafiku omistab vorguettevotja ostja
tarbimiskohale soltuvalt tarbimiskoha tiiiibist, tarbimise iseloomust ja tarbitavast
aastakogusest;

2.1.23. veebileht — vorguettevdtja interneti kodulehekiilg aadressil www.entek.ee;

2.1.24. vorguettevotja — elektriettevotja, kes osutab vorguteenuseid jaotusvorgu kaudu;
2.1.25. vorguiihenduse kasutaja — isik, kes vastavalt lepingule kasutab vorguithendust voi
korraldab selle kasutamist;moote

2.1.26. vorguteenused — vorguettevotja poolt ostjale osutatavad teenused, sealhulgas
vorguiihenduse kasutamise voimaldamine liitumispunktis kokkulepitud ulatuses,
elektrienergia edastamine liitumispunktini ning vorku siseneva ja sealt véljuva elektrienergia
koguse kindlaksméédramine;

2.1.27. vorguiithendus — elektriline ithendus vorguettevotja vorgu ja ostja elektripaigaldise
vahel;

2.1.28. vorguiihenduse kasutusvoimsus — liitumispunkti vorguiithenduse tunni keskmine
aktiivvoimsus (mootithik — kW (kilovatt));

2.1.29. vorguiihenduse ldbilaskevoime — vorguettevotja poolt vorguiihenduse kasutajale voi
ostjale lubatud vorguithenduse maksimaalne kasutusvdimsus voi kaitseseadme nimivool;
2.1.30. viiketarbija — kodutarbija, korteriiihistu, korteriomanike iihisus, hooneiihistu ja see
dritarbija, kelle elektripaigaldis on vOrguga iihendatud madalpingel kuni 63 A peakaitsme
kaudu ja tarbija, kes on jaotatud vorguteenuse miitigil.

3. Hinnakiri

3.1. Mistahes ajal kehtivad vorguettevdtja hinnakirjad on lepingu, sealhulgas koigi selle
olemasolevate ja tulevaste lisade, lahutamatute osade, muudatuste ja tdienduste lahutamatu
osa, sdltumata sellest, kas hinnakiri on lepingule otseselt lisatud.

3.2. Vorguettevatjal on digus seadusega sitestatud korras ja tingimustel hinnakirja tihepoolselt
muuta. Muudetud hinnakirjad saavad lepingu osaks alates nende kehtima hakkamisest.

4. Vorguteenuste osutamine

4.1. Vorguettevotja tagab vorguithenduse kasutamise vdoimaluse liitumispunktis, elektrienergia
edastamise liitumispunktini.

4.2. Liitumispunkti asukoht, vorguiithenduse ldbilaskevdime ja muud ldbilaskevoimet
médravad olulised asjaolud médrab vorguettevotja, kui ei ole kokku lepitud teisiti.

4.3. Vorguiihenduse ldbilaskevdime on midratud maksimaalset koormust piirava seadme
nimivoolu voi -véimsusega.

4.4. Ostja voib kasutada vorguithendust kokkulepitud ldbilaskevoime ulatuses.
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4.5. Vorguiihenduse ldbilaskevoimet midravate seadmete vidrtusi tohib muuta ainult
kirjalikul kokkuleppel vorguettevotjaga. Ostja ei voi liletada vorguithenduse kokkulepitud
labilaskevoimet.

4.6. Vorguettevotja paigaldab vastavalt tema poolt ndutud tingimustele véljaehitatud
modtepunktidesse moodteseadmed vorguteenuste ja elektrienergia koguste midramiseks.
Vorguettevotja tagab arvelduste aluseks olevate modteseadmete korrasoleku ja vastavuse
Eesti Vabariigis kehtivatele digusaktidele ning tehnilistele normidele.

4.7. Vorguettevotja korraldab vorguteenuste osutamiseks ja elektrienergia miiiigiks vajalike
modteandmete kogumise ja tootlemise.

4.8. Ostja teatab vorguettevotjale viivitamatult plommitud kaitseseadmete, modtesiisteemide,
modteseadmete taatlusmairgiste ja modtmata vooluahelate plommide kahjustustest,
kaotsiminekust, puudumisest voi hidvimisest, samuti modtesiisteemi rikkest voi selle nditude
mojutamisest vOi moonutamisest.

4.9. Ostja tagab vorguettevotjale tema lepingujirgsete kohustuste tditmiseks ligipddsu
koikidele vorguettevatja kaitseseadmetele, mootesiisteemidele ja modtmata vooluahelatele ja
lubab vajadusel muuta modteseadmete asukohta. Vorguettevotja voib vahetada
modteseadmeid ja muuta nende asukohta ostja juuresolekuta, sellest ostjat eelnevalt
teavitades.

5. Vorguteenuste kvaliteedinouded

5.1. Vorguettevotja osutab vorguteenuseid ja nendega seotud lisateenuseid vastavalt
majandus- ja kommunikatsiooniministri madrusele “Vorguteenuste kvaliteedinduded ja
vorgutasude vihendamise tingimused kvaliteedinduete rikkumise korral” (edaspidi:
kvaliteedinduded).

5.2. Vorguettevotja tagab liitumispunktis pinge vastavuse Eesti Vabariigis heakskiidetud
pingestandardile. Kdesolevate tiitiptingimuste kehtestamise ajal kehtib standard EVS-EN
50160:2010 “Elektrijaotusvorkude pinge tunnussuurused’.

5.3. Vorguettevotja vastutab pinge kvaliteedi eest liitumispunktini.

5.4. Vorguettevotja tagab, et iihekordse elektrikatkestuse kestus ning elektrikatkestuste
summaarne kestus aastas ei iileta lepingus voi digusaktides sitestatud aega.

5.5. Punktis 5.4. kehtestatud nduded ei kehti punktis 17.4. sitestatud vadramatu jou korral.
5.6. Elektrikatkestuste kestust hakatakse arvestama, kui vorguettevotja tuvastab
elektrikatkestuse alguse voi ostja teavitab sellest vOrguettevotjat ning 16peb kui ostja
tarbimiskoha elektrivarustus liitumispunktis on taastatud.

5.7. Vorguettevotja ei vastuta pingekvaliteedi ja katkestuse eest peale liitumispunkti ostja
elektripaigaldises.

6. Nouded elektripaigaldistele

6.1. Pooled tagavad, et nende omandis voi valduses olevad elektripaigaldised vastavad
Oigusaktidele, standarditele ja eeskirjadele.

6.2. Ostja tagab tema omandis voi valduses oleval territooriumil ja/vOi ehitises paiknevate
plommitud kaitseseadmete, modtesiisteemide ja mddtmata vooluahelate plommide
puutumatuse, vastavalt kehtivatele digusaktidele ning poolte vahel sdlmitud lepingutele.
6.3. Vorguettevotja tagab talle kuuluvate mootesiisteemide korrasoleku.

6.4. Ostja kirjalikul ndudmisel korraldab vorguettevotja modtesiisteemi kontrolli. Kui
kontrollimisel selgub, et mddteseade ei vasta nduetele, kannab kontrolli kulud vorguettevatja.
Kui mooteseade vastab nduetele, kannab modteseadme kontrolli kulud ostja.

6.5. Ostja ei voi kasutada elektriseadmeid, mis héirivad vorgu talitlust, teiste isikute
elektriseadmete kasutamist, kaugloetava moodteseadme to6d ja/voi mille kasutamine ei ole
lubatud véi eeldab eritingimusi.

6.6. Ostja ei voi vorguettevotja ndusolekuta teha liilitustoiminguid vorguettevotja
elektripaigaldises. Ostja voib vorguettevotja ndusolekuta vorguithenduse katkestada
vOrguettevotja elektripaigaldises peakaitsmest voi liilitist ainult oma tarbimiskohas
lithiajaliselt ohu ennetamiseks nt elektritodde (hooldus- ja remonditodd) tegemise ajaks.
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6.7. Ostja saab oma elektriseadmeid kaitsta dikesega kaasneda voivate liigpingete vastu
paigaldades elektripaigaldisse mitmeastmelise liigpinge kaitsme.

6.8. Elektrivorgus voivad esineda kiired pingemuutused sh. toitepinge lohud, mis véivad
pohjustada hiireid ostja elektriseadmete ja -tarvitite t60s voi pohjustada elektriseadmete ja -
tarvitite kahjustumist. Ostja saab oma elektriseadmeid ja -tarviteid kiirete pingemuutuste eest
kaitsta paigaldades elektripaigaldisse vastavad kaitse- voi lisaseadmed.

6.9. Punktides 6.7. ja 6.8. nimetatud juhtudel vorguettevotja ei hiivita vastavalt punktile 17.6.
ostjale elektriseadmete voi -tarvitite kahjustumise tottu tekkinud kahju.

7. Elektripaigaldiste kiit

7.1. Pooled tagavad enda omandis voi valduses olevate elektripaigaldiste kiidu ja
timberehituse ulatuses, mis tagab nende vastavuse digusaktidele ja eeskirjadele ning
tingimustele, mis voimaldab pooltel tdita nduetekohaselt lepingut, kui pooled ei lepi kokku
te1sitl.

7.2. Pooled hoiavad ja kasutavad enda omandis voi valduses olevaid elektripaigaldisi nii, et
need ei tekitaks elektrisiisteemi hédireid ega halvendaks elektrienergia jaotamist. Samuti
kasutavad pooled elektriseadmeid nii, et teistele vorguga liitunud isikute elektripaigaldistele ei
tekiks digusaktidele voi eeskirjadele mittevastavaid kdorvalmojusid voi héireid.

7.3. Ostja tagab vorguettevotjale voimaluse péaevasel ajal (8.00-20.00) takistamatult
kontrollida ostja elektripaigaldisi, mis vdivad mdjutada jaotusvorgu talitlust, kui
vorguettevotja on sellest soovist ostjale ette teatanud.

8. Releekaitse ja automaatika

8.1. Pooled hoiavad nende omandis voi valduses olevad vorgu releekaitse ja automaatika-
seadmed ja siindmuste salvestid tookorras.

8.2. Vorguettevotja annab tehnilist informatsiooni jaotusvorguga liidetava elektripaigaldise ja
vorgu elektripaigaldise kaitseseadmete {ihilduvusest ja annab ostjale kaitseseadmete sitete
védrtused.

9. Elektrikatkestused ja liilitustoimingud

9.1. Uks pool vaib teise poole juhtimisel olevat elektripaigaldist iseseisvalt sisse voi viilja
lillitada iiksnes lepingus ettendhtud juhtudel, samuti otsese ohu tekkimisel elule, tervisele voi
varale, sellest teist poolt viivitamatult teavitades.

9.2. Avariitdrjeautomaatika poolt véljaliilitatud vorguettevotja voimsusliiliteid voib erijuhiste
puudumisel sisse liilitada vorguettevotja korraldusel.

9.3. Vorguiithenduse katkestusi kooskodlastavad pooled alljargnevalt:

9.3.1. Pool edastab kirjalikult teisele poolele kooskdlastamiseks planeeritud elektripaigaldiste
elektrikatkestuse aja ja kestuse, kui iihel poolel on vaja vorguiihenduse katkestamine
eelnevalt planeeritaval moistlikul pohjusel ja sellel on mdju teise poole tegevusele.

9.3.2. Teine pool peab hiljemalt 2 pdeva jooksul punktis 9.3.1. nimetatud teate saamisest
kooskdlastama talle esitatud elektripaigaldiste elektrikatkestuse aja ja kestuse voi
kooskolastamata jatmise korral esitama sama tdhtaja jooksul elektripaigaldiste
elektrikatkestuse aja ja/voi kestuse kohta pdhjendatud vastuviited.

9.3.3. Kui pool ei esita oma kooskdlastust punktis 9.3.2. toodud korras voi kui tema
vastuvditeid ei ole vdoimalik lahendada elektripaigaldiste elektrikatkestuse aja ja kestuse
muutmisega punktis 9.3.2. sitestatud korras, elektripaigaldiste elektrikatkestust ei toimu.
9.3.4. Kui pool teistkordselt ei kooskdlasta samade elektripaigaldiste elektrikatkestuse aega ja
kestust vOi tema poolt esitatud vastuviiteid ei saa lahendada elektripaigaldiste elektri-
katkestuse aja ja kestuse muutmisega punktis 9.3.2. toodud korras, on teate saatnud poolel
Oigus teostada nimetatud elektripaigaldiste elektrikatkestust enda poolt valitud ajal.

9.4. Vorguettevotjal on digus erakorralistes olukordades piirata ostja poolt elektrienergia
tarbimist vastavalt digusaktidega sétestatud korras kehtestatud piiramiste graafikule.
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9.5. Vorguettevotjal on digus teha elektrikatkestus voi lubada seda teha:

9.5.1. kui see on viltimatu elu, tervise vOi vara kaitse tagamiseks, elektrisiisteemi t6okindluse
tagamiseks, avariiolukorra voi rikke ennetamiseks ja likvideerimiseks voi kahju
arahoidmiseks;

9.5.2. kui ostja kasutab elektripaigaldisi, mis alandavad vorreldes kehtivate nduetega
elektrienergia kvaliteeti vOi elektrivarustuse kindlust jaotusvorgus voi takistavad kaugloetava
modteseadme t60d;

9.5.3. kui katkestus on tingitud vddramatust joust (17.4.1-17.4.8);

9.5.4. vorgulepingu voi iildteenuse osutamise tingimuste olulisel rikkumisel, sealhulgas
volgnevuse korral vorguettevotjale voi elektrimiiiijale, jargides seaduses kehtestatud korda;
9.5.5. vorgus ehitus-, remondi- voi hooldustodde tegemiseks;

9.5.6. kui on avastatud ebaseaduslik vorguteenuste voi elektrienergia kasutamine;

9.5.7. kui vorguettevotja ligipdéds ostja omandis voi valduses oleval maatiikil voi ehitises
asuva(te) modtesiisteemi(de) kontrollimiseks, asendamiseks vdi oma elektripaigaldise
kditamiseks vajalike toode tegemiseks on takistatud;

9.5.8. kui vorguettevotja on saanud sellekohase taotluse ostjalt;

9.5.9. muul Gigusaktis sétestatud alusel.

9.6. Kui elektrikatkestus tehti vdi see toimus punktides 9.5.1. - 9.5.3., 16.2 vdi 17.4. sitestatud
juhtudel, siis ei pea vorguettevotja elektrikatkestust ostjaga kooskdlastama ega sellest ostjale
eelnevalt teatama.

9.7. Kui elektrikatkestus toimus ostja siiiil, taastab vorguettevotja vorguithenduse pdrast seda,
kui ostja on hiivitanud vorguithenduse taastamisega seotud kulutused.

9.8. Katkestust planeerides iihildavad pooled selle ajad, kui see on voimalik ega pohjusta
pooltele iilemédraseid kulutusi.

10. Elektrienergia koguste mootmine voi madramine

10.1. Vorguteenuste ja elektrienergia kogused moddetakse vOi médratakse lepinguga voi
Oigusaktidega sitestatud korras.

10.2. Vorguettevotja moddab tarbitud ja/voi vorku antud kogused kaugloetava arvestiga.
10.3. Kui ostja on vorguithenduse katkestanud selliselt, et kaugloetav modteseade on pingetu
vOi kui andmete edastamine kaugloetavast modteseadmest on héiritud, prognoosib
vorguettevotja arvesti ndidud varasema tarbimise ja/voi tiitiptarbimisgraafiku alusel.

10.4. Moatesiisteemi rikke voi modtesiisteemi voi selle plommide kahjustuste, kaotsimineku,
puudumise voi hdvimise korral, mida pole pdhjustanud ostja tegevus voi tegevusetus, samuti
muul juhul, kui mootesiisteemi nditude alusel médédratud vorguteenuste ja elektrienergia kogus
ei vasta ostja tegevusest voi tegevusetusest soltumatul pohjusel tegelikult osutatud vorgu-
teenuste ja tarbitud elektrienergia kogusele, ldhtuvad pooled vorguteenuste ja elektrienergia
koguste midramisel arvutuslikust printsiibist. Arvesse vOetakse eelnenud analoogsete pdevade
modtmistulemusi, ostja kontrollmodtesiisteemide mddtmistulemusi, erakorralisi tarbimise
muutusi, jms.

10.5. Kui ostja soovib reaalajas voimsuse moodtetulemuste jalgimist ja kui see on tehniliselt
voimalik, lepivad pooled selles kokku. Sellisel juhul tasub ostja mddtmise-, side- ja
infosiisteemide rakendamise kulud ning perioodiliste tegevuste mdistlikud kulud.

10.6. Moatesiisteemi rikke, selle ndidu mdjutamise voi moonutamise, mootesiisteemi voi selle
plommide kahjustuste, kaotsimineku voi hdvimise korral, mis oli pdhjustatud ostja tegevusest
vOi tegevusetusest, madratakse kasutatud elektrienergia ja osutatud vorguteenuste
ebaseaduslikult tarbitud kogus vastavuses digusaktidega.

10.7. Modotesiisteemi ndite ning muid modtmisega seotud andmeid sisaldavad vorguettevotja
poolt koostatud kirjalikud dokumendid on pooltele jargimiseks kohustuslikud ning arvete
esitamise aluseks.

10.8. Vorguettevatja avaldab oma veebilehel teabe selle kohta, kuidas ostja paaseb ligi oma
tarbimisandmetele ning esitab ostja soovi korral talle tarbimisandmed Gigusaktis sétestatud
korras.
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11. Vorguteenuste eest tasu arvestamine

11.1. Ostja tasub vOrguettevotjale vorguteenuste eest hinnakirja alusel.
11.2. Vorguettevatja tagab liitumispunktis voimsuse kuni vorguiihenduse ldbilaskevoime
ulatuses.

12. Reaktiivenergia ost

12.1. Ostja tasub arveldusperioodil tarbimiskohas tarbitud ja vorku antud reaktiivenergia eest
vorguettevotja hinnakirja alusel.
12.2. Reaktiivenergia modtmiseks vajaliku modtesiisteemi paigaldab vorguettevotja.

13. Osutatud vorguteenuste eest arvete esitamine

13.1. Vorguettevatja esitab ostjale osutatud vorguteenuste koguse ja maksumuse arvestuse
tildjuhul iiks kord kuus.

13.2. Vorguettevotja viljastab ostjale arve hiljemalt iga kuu 7. kuupédevaks, kui ei ole
kokkulepitud teisiti.

13.3. Arve viljastatakse ostjale paberkandjal voi elektroonilise dokumendiga.

13.4. Kui ostja ei ole saanud vorguettevotjalt arvet lepinguga sitestatud tingimustel ja
tahtpdevaks, arvestades selle saatmiseks moistlikult kuluvat aega, peab ta sellest
vorguettevotjat koheselt teavitama.

13.5. Kui vorguettevotja ei ole saanud ostjalt jooksva kuu 15. kuupédevaks teadet, et eelmise
kuu arvet pole saadud, arvestatakse, et ostja on arve digel ajal kitte saanud ning tal ei ole arvel
esitatud andmete osas pretensioone.

13.6. Hinnakirjas olevatele vorguteenuste edastamise tariifidele lisanduvad digusaktidega
sdtestatud tasud ja maksud.

14. Vorgutasu maksmine

14.1. Ostja maksab vorguettevotjale vorguteenuste osutamise ja muud lepingutest tulenevad
tasud arvetel margitud maksetdhtpidevadeks, viidates arvel olevale arvenumbrile.

14.2. Tasu loetakse makstuks pdeval, millal see lackub vorguettevotja arvelduskontole.

14.3. Kui ostja ei tasu arvet margitud maksetdhtpdevaks, on vorguettevatjal digus nduda
ostjalt koigi tasude tdieliku lackumiseni viivist, mille protsent méaratakse vorgulepingus.
Viivist hakatakse arvestama maksetidhtpdevale jargnevast paevast ja Iopetatakse tasude
lackumise pédeval. Kui ostja peab tasuma lisaks rahalisele pohikohustusele viivist, kustutatakse
volgnevusest kdigepealt viivis ning seejirel rahaline pohikohustus. Varem sissendutavaks
muutunud tasu kustutatakse enne hiljem sissendutavat tasu.

14.4. Kui ostja ei ndustu vorguettevotja esitatud arvega voi ndustub sellega ainult osaliselt,
teavitab ta sellest vOrguettevatjat kirjalikult kohe pérast arve kittesaamist, iihtlasi pdhjendades
mittendustumist. Osalise ndustumise korral maksab ostja aktsepteeritud osa vastavalt
lepingule. Vorguettevotja kontrollib ostja avaldust ja teatab ostjale kontrolli tulemustest 10
pieva jooksul pdrast teate kittesaamisest. Kontrolli tulemuste alusel vdib vorguettevotja
miirata hilisema maksetdhtpdeva. Kui ostja avaldus ei olnud pdhjendatud, maksab ostja tasu
koos tekkinud viivisega.

14.5. Kui ostjal tekib ettemaks, jaetakse see jargmise tasu katteks. Ostja kirjalikul ndudmisel
teeb vOrguettevotja ostjale tagasikande kahe (2) toopédeva jooksul.

14.6. Ostja maksab vorguettevotja ndudmisel ettemaksu, kui:

14.6.1. ostja on viimase 12 kuu jooksul hilinenud tasu maksmisega iile 10 pédeva ja rohkem
kui 3 korda;

14.6.2. ostja on kasutanud vorguteenuseid ja elektrienergiat ebaseaduslikult;

14.6.3. ostja suhtes esitatakse pankrotihoiatus voi pankrotiavaldus voi alustatakse pankroti-
voi likvideerimismenetlust, samuti juhul, kui muudest asjaoludest on ilmne, et ostjal vdib
lahiajal osutuda vdoimatuks téita lepingust tulenevaid kohustusi;

14.6.4. ostja tarbimiskohas on vorguiihendus katkestatud lepingu ostjapoolse rikkumise tottu;
14.6.5. muudel lepingus sétestatud juhtudel.
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14.6.6. Vorguettevotjal on digus nduda ettemaksu enne vOrguteenuste osutamise jargmist
perioodi.

14.7. Ettemaksu suurus ei voi iiletada 2 kuu tasu, mis on mairatud viimase 12 kuu tarbimise
alusel.

14.8. Ostja maksab vorguiihenduse kasutamise tasu alates 01.detsembrist kuni 30.novembrini
(edaspidi: kasutusperiood) igakuuliselt tarbimiskoha igas liitumispunktis vorguithenduse
moddetud maksimaalse kasutusvdoimsuse eest, kui méddetud voimsus ei iileta vorguithenduse
labilaskevoimet. Moddetud maksimaalne voimsus jddb jargmise kuu arvelduse aluseks, kui
seda jargmisel kuul ei iiletata. Moodetud maksimaalse kasutusvdoimsuse arvestus
kasutusperioodil on jérjepidev.

14.8.1. Kui mdddetud voimsus iiletab vorguiihenduse ldbilaskevoimet, maksab ostja selles
kuus vorguiihenduse kasutamise tasu vorguiihenduse ldbilaskevdime eest ja

vorguiihenduse ldbilaskevoimet iiletanud vdoimsuse eest 5-kordse hinnakirjas toodud
vorguithenduse kasutamise kilovatipohise tasuga.

14.8.2. Kui vorguiihenduse kasutamist alustatakse kasutusperioodi keskel, siis vorguiihenduse
kasutamise tasu arvestatakse alates vorguithenduse kasutamise alustamise kuust.

15. Poolte muud kohustused

15.1. Vorguettevotja on kohustatud:

15.1.1. ostja soovil andma teavet sellise avariiolukorra pShjuste kohta, mis voisid mgjutada
ostja elektripaigaldisi;

15.1.2. koheselt teatama ostjale avariiolukorra tekkimisest jaotusvorgus, kui see vihendab
ostja elektrivarustuskindlust;

15.1.3. selgitama ostjale viimase soovi korral lepingu (sealhulgas eeskirjade) sisu ning neist
tulenevaid poolte kohustusi ja digusi;

15.1.4. teatama ostjale viivitamatult kirjalikult:

15.1.4.1. kui selleks pédev isik vdi organ on otsustanud vorguettevotja 10petada, seahulgas
sundlopetada;

15.1.4.2. kui vorguettevotja vastu on esitatud hagiavaldus summas, mis iiletab 20%
vorguettevotja omakapitalist;

15.1.4.3. kui vorguettevotja suhtes on esitatud avaldus pankroti véljakuulutamiseks voi temale
on esitatud pankrotihoiatus;

15.1.4.4. kui toimub vOrguettevotja iihinemine, jagunemine voi iimberkujundamine;
15.1.4.5. koigist asjaoludest, mis halvendavad vdi voivad halvendada vorguettevotja voimet
tdita lepingus sitestatud kohustusi nduetekohaselt.

15.1.4.6. hoidma lepingu kehtivuse ajal, samuti pdrast lepingu 10ppemist saladuses seoses
lepingu s0lmimisega ja selle tditmisega talle ostja kohta teatavaks saanud mistahes teavet,
mille avaldamine voib kahjustada ostja huve voi mille saladuses hoidmise vastu ostjal
eeldatavalt on voi vOib olla huvi;

15.1.4.7. tditma koiki muid lepingust, digusaktidest, eeskirjadest ja ostja vastavatest digustest
tulenevaid kohustusi.

15.2. Ostja on kohustatud:

15.2.1. esitama vorguettevotjale viimase ndudmisel teavet, mida on vaja jaotusvorgu
tooreziimide planeerimiseks;

15.2.2. tdaitma vorguettevotja poolt ette antud releekaitse ja automaatika tingimusi; (ei kehti
viiketarbija kohta);

15.2.3. planeerima oma elektripaigaldiste tooreziime nii, et need ei pohjustaks vorguettevotja
vOrguga tihendatud teiste turuosaliste elektripaigaldistele standardite kohasest suuremaid
hilbeid vorguteenuse osutamisel;

15.2.4. tagama vorguettevotjale voimaluse kontrollida ostja tarbimiskohas olevaid
vorguettevotja elektripaigaldisi, sealhulgas mootesiisteeme.

15.2.5. vdimaldama pohjendatud vajadusel modtepunkti asukoha muutmise vorguettevotja
poolt.

Leht 8 (12)



15.2.6. vorguettevotja ndudel esitama nimekirja piiramiste graafiku koostamiseks vorgu-
ithenduste kohta, mida vorguettevotjal on digus vilja liilitada ilma eelneva kooskdlastuseta
avariiolukordades;

15.2.7. kinni pidama elektrisiisteemi piiramiste graafikust;

15.2.8. tdaitma korvalekaldumatult koiki vorguettevdtja elektrisiisteemi talitluse juhtimise
alaseid korraldusi, kui nende tditmine ei ohusta inimelusid ja seadmete sdilivust ja juhinduma
lepinguga kokkulepitud elektrisiisteemi juhtimise korrast;

15.2.9. tditma lepinguga kokkulepitud elektrisiisteemi avariiolukordade selgitamist ja
likvideerimist késitlevaid juhendeid;

15.2.10. t66s hoidma lepinguga kokkulepitud avariitorje releekaitse ja automaatika seadmeid;
15.2.11. vajadusel eelnevalt kooskdlastama vorguettevotjaga elektripaigaldiste remondi-
graafikud;

15.2.12. teatama viivitamatult kirjalikult vorguettevdtjale:

15.2.12.1. kui selleks pidev isik vdi organ on otsustanud juriidilisest isikust ostja 10petada,
seahulgas sundlopetada;

15.2.12.2. kui ostja vastu on esitatud hagiavaldus summas, mis iiletab 20% ostja oma-
kapitalist;

15.2.12.3. kui ostja suhtes on esitatud avaldus pankroti viljakuulutamiseks voi temale on
esitatud pankrotihoiatus;

15.2.12.4. kui toimub juriidilisest isikust ostja tihinemine, jagunemine v6i imberkujundamine;
15.2.12.5. koigist asjaoludest, mis halvendavad voi voivad halvendada ostja véimet tdita
lepingus sitestatud kohustusi nduetekohaselt.

15.2.13. tditma koiki muid lepingust, digusaktidest, eeskirjadest ja vorguettevotja digustest
tulenevaid kohustusi.

16. Vorguiihenduse katkestamine

16.1. Vorguettevatjal on digus pérast ostja teavitamist katkestada ostja koikide
tarbimiskohtade vorguiihendus voi piirata vorguithenduse kasutamist seadusega sétestatud
korras, kui ostja ei ole maksnud lepinguga ettendhtud tasu voi on muul viisil rikkunud oluliselt
lepingut.

16.2. Oluliseks lepingu rikkumiseks peetakse, kui ostja:

16.2.1. ei ole maksnud vorgulepinguga ettenédhtud tasu, tasu iildteenuse osutamise eest ja/voi
elektrienergia avatud tarne katkemise korral osutatud avatud tarne eest;

16.2.2. iiletab vorguiihenduse ldbilaskevoimet, rikub vorguettevotja elektripaigaldisi,
modtesiisteeme vOi plomme;

16.2.3. kasutab elektriseadmeid, mis ei ole lubatud, ei ole nduetekohased, on ohtlikud,
hidirivad vorgu toimimist, s.h. mddteandmete edastamist voi ohustavad elektrivarustuse
kindlust;

16.2.4. kasutab vorguteenuseid voi elektrienergiat ebaseaduslikult;

16.2.5. rikub vorgulepingust tulenevaid kohustusi nii, et vorguettevotjalt ei voi koiki
asjaolusid arvestades mdistlikult nduda vorgulepingu tditmise jatkamist;

16.2.6. on korduvalt katkestanud vorguithenduse tarbimiskohas kauemaks kui 24 tunniks
selliselt, et kaugloetav mdoteaseade on pingetu, mille tulemusena ei ole vorguettevotjal
voimalik saada modteseadmest vajalikku infot.

16.3. Kui ostja jidtab vorguettevotjale tasumata lepinguga ettendhtud rahasumma, siis voib
vorguettevotja nduda ostjalt vorguithenduse katkestamiseks tehtud toimingute kulutuste
hiivitamist.

16.4. Ostja ei voi taastada vOrguettevotja katkestatud vorguiihendust. Kui ostja taastab
vorguettevotja poolt katkestatud vorguithenduse, voib vorguettevotja nduda ostjalt
vorguiithenduse taaskatkestamiseks tehtud kulutuste hiivitamist.

16.5. Kui katkestus toimus ostjast tuleneval pohjusel vdi taotlusel, hiivitab ostja
vorguithenduse liilitustoimingute ja/voi taastamisega seotud kulutused ning voimaldab
vorguettevotjale juurdepddsu vorguettevotja modtesiisteemidele, kaitseseadmetele ja
modtmata voolu ahelatele.
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16.6. Vorguiihenduse katkestamine voi ldbilaskevdime piiramine ei vabasta ostjat
vOrguiihenduse kasutamise tasude maksmise kohustusest.

17. Vastutus kohustuste rikkumise eest

17.1. Pooled vastutavad lepingus sétestatud kohustuste mittekohase tditmise voi tditmata
jatmise eest.

17.2. Pooled vastutavad isikute tegevuse eest, keda nad kasutavad oma kohustuste tditmiseks.
17.3. Pool ei vastuta oma lepingust voi digusaktidest tuleneva kohustuse tditmata jatmise
ja/voi mittekohase tditmise (kohustuse rikkumine) eest, kui rikkumine on vabandatav.
Eeldatakse, et kohustuse rikkumine ei ole vabandatav.

17.4. Kohustuse rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vddramatu jou tottu.
Viidramatu joud on asjaolu, mida pool ei saanud mojutada ja mdistlikkuse pdhimottest
ldhtudes ei saanud temalt oodata, et ta lepingu sdlmimise ajal selle asjaoluga arvestaks voi
seda vildiks voi takistava asjaolu voi selle tagajarje iiletaks, sealhulgas:

17.4.1. loodusonnetused;

17.4.2. elektripaigaldiste ehitamise ajal kehtinud projekteerimisnorme iiletav dike, tuul ja
jdide;

17.4.3. tulekahju;

17.4.4. majandusblokaad elektrisiisteemiga iihendelektrisiisteemis todtavate ritkide vahel;
17.4.5. streik;

17.4.6. diversiooniakt;

17.4.7. eriolukorra viljakuulutamine;

17.4.8. elektri tarbimise piiramine vastavalt seadusele;

17.5. Kui véddramatu jou mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav iiksnes aja
viltel, mil vddramatu joud kohustuse tditmist takistas.

17.6. Punktis 6.7 nimetatud dikesega kaasnevate liigpingete esinemine vOi punktis 6.8
nimetatud elektrivorgus esinevate kiirete pingemuutuste esinemine sh. toitepinge lohud ei ole
vorguettevotja poolne vorgulepingu rikkumine ja vorguettevotja ei hiivita ostjale
elektriseadmete vOi -tarvitite kahjustumise tottu tekkinud kahju.

17.7. Kui modtesiisteemi voi selle osa rikke, rikkumise voi kadumise pohjustas ostja, hiivitab
ta vorguettevotjale selle parandus-, vahetus-, asendus- voi imberehituskulud.

18. Kahju hiivitamine

18.1. Pool hiivitab teisele poolele lepinguga sitestatud kohustuste tditmata jitmisega voi
mittekohase tditmisega pohjustatud otsese varalise kahju.

18.2. Pool peab tekkinud kahjust teadasaamisest moistliku aja jooksul teatama teisele poolele
kirjalikult kahju arvatava suuruse ja kahju hiivitamise aluse.

18.3. Poolel on digus nduda teiselt poolelt kahju olemasolu ja suuruse tdendamiseks vajalike
toendite ja muude dokumentide ning teabe esitamist.

18.4. Pool peab vaatama teise poole kahjundude 14bi ja hiivitama ndudes méargitud kahju 30
pieva jooksul kahjundude ja punktides 19.2.-19.3. nimetatud dokumentide saamisest voi
kahjundude mittetunnistamisel esitama sama tidhtaja jooksul kirjalikult oma pShjendatud
vastuvdited.

19. Teavitamine

19.1. Koik vorgulepingu tditmisega seotud teated, ndusolekud, kooskdlastused ja muud
tahteavaldused loetakse kooskdlas lepinguga esitatuks ja kitteantuks, kui tahteavaldus on
edastatud teisele poolele suulises, kirjalikus, kirjalikku taasesitamist voimaldavas voi
elektroonilises vormis vorgulepingus méargitud voi teisele poolele teatatud kontaktandmetel,
kui vOrgulepingus voi tiiliptingimustes ei ole konkreetse tahteavalduse esitamiseks eraldi
kokku lepitud kindlat lubatud vormi. Suuliselt edastatud tahteavaldus on esitatud koosk®olas
lepinguga, kui vorguettevotja on selle salvestanud. .
19.2. Ostja teavitab vorguettevatjat viivitamatult kodigist asjaoludest, mis takistavad lepingu
taitmist.
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19.3. Ostja teatab vorguettevotjale elektrikatkestustest lepingus méaratud kontaktisikule voi
numbril 6 747 494.

19.4. Vorguettevatja teavitab ostjat plaanilistest elektrikatkestustest digusaktiga sétestatud
tihtajaks.

19.5. Lepinguga sitestatud kontaktandmete muutumisest kohustuvad pooled teineteist
teavitama 14 pieva jooksul arvates nimetatud muudatuste asetleidmisest.

20. Lepingu muutmine

20.1. Lepingut saab muuta poolte kirjalikul kokkuleppel v61 muudel lepingus voi
tiitiptingimustes voi seaduses ettendhtud alustel. Muutmise soovist tuleb teisele poolele

ette teatada vihemalt 30 péaeva. Kui on tiiliptingimustes ja lepingutes muutmise aeg ja/voi
kord méiratud erinevalt, siis tuleb juhinduda lepingus sitestatust.

20.2. Vorguettevotjal on digus tihepoolselt muuta hinnakirju ja tiiiiptingimusi, jargides
seaduses sitestatud korda. Vorguettevotja annab ostja ndudmisel selgitusi muudatuste kohta.

21. Lepingu loppemine

21.1. Leping Ioppeb:

21.1.1. tdhtajalise lepingu korral tihtaja méodudes, kui iiks pool teatab teisele poolele
vihemalt 30 pédeva enne lepingu kehtivusaja 16ppu lepingu 16ppemisest;

21.1.2. poolte kirjalikul kokkuleppel;

21.1.3. juriidilisest isikust ostja 1oppemisel;

21.1.4. ostja surma korral;

21.1.5. tarbimiskoha hivimisel.

21.2. Kui poolte vahel on eraldi sdlmitud vorguleping ja elektrileping, siis 10ppeb
elektrienergia miiiigileping vorgulepingu Idppemisel.

21.3. Lepingu 16ppemisega on vorguettevotjal digus tarbimiskohas elektri tarbimine
katkestada ja/voi ostja tarbimiskoht vorgust lahti ithendada.

21.4. Ostjal on Oigus leping igal ajal iiles oelda, teatades sellest miiiijale kirjalikult vihemalt
30 pideva ette, kui lepingus ei ole eraldi kokku lepitud teisiti. Kui lepingu 10ppkuupidev langeb
riigipiihale voi muule puhkepievale, siis leping 10peb puhkepievale jargneval esimesel
toopdeval.

21.5. Vorguettevotjal on digus leping iiles oelda ja tarbimiskoht vorgust lahti ithendada
seadusega sitestatud korras.

21.6. Ostja vdoimaldab lepingu 10ppemisel vorguettevotjale tarbimiskoha moodtesiisteemide
ilevaatuse ja tarbimiskoha vorgust lahtiiihendamise, samuti maksab arvel ndidatud
tdhtpievaks koik lepingust tulenevad tasud.

21.7. Lepingu 16ppemisel mistahes pohjusel, kaasa arvatud lepingu kehtetus, kohaldatakse ka
parast lepingu 10ppemist neid lepingu sitteid, mis oma olemuse tottu sitestavad poolte digusi
ja kohustusi pérast lepingu 16ppemist.

21.8. Kui pool iitleb lepingu iiles, siis vorguettevotja vastavas liitumispunktis vorguiihenduse
kasutamise vdoimalust ei pea sdilitama.”

22. Uldteenuse osutamine

22.1. Kui viiketarbija ei ole solminud avatud tarne elektrilepingut elektrimiiiijaga, osutab
vorguettevotja talle iildteenust tema elektrilepingu 10ppemise pdevale jargnevast paevast
alates.

22.2. Kui viiketarbija ostab vorguteenust pohitariifse hinnaga, ostab ostja ka iildteenust
pohitariifse hinnaga. Kui viiketarbija ostab vorguteenust ajatariifse hinnaga, ostab ostja ka
ildteenust ajatariifse hinnaga.

22.3. Uldteenuse osutamine toimub vastavalt iildteenuse tiiiiptingimustele. Uldteenuse
tiitiptingimused on vorgulepingu lahutamatu osa.
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23. Erimeelsuste lahendamine

23.1. Lepingu tditmisest, muutmisest vOi l0petamisest tulenevaid eriarvamusi ja vaidlusi
lahendavad pooled eelkdige labirddkimiste teel.

23.2. Poole tegevuse voi tegevusetuse peale, mis on vastuolus elektrituruseaduse voi selle
alusel kehtestatud digusaktidega, voib teine pool esitada kirjaliku kaebuse
Konkurentsiametile.

23.3. Labirddkimiste kdigus kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse tekkinud vaidlused
Harju Maakohtus.

AS ENTEK juhataja
Jaan Sei

Koostas
Peeter Salu, tel. 6 747 494
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